
GUIDE D’UTILISATION

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LE MANUEL D’INSTRUCTIONS 

AVANT UTILISATION
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01 / Avant utilisation

L’hygiène des oreilles est importante pour maintenir une bonne santé auriculaire. 
Voici quelques conseils généraux :

Nettoyage externe :

• Lavage doux : Utilisez un linge humide pour nettoyer l’extérieur de l’oreille. 
Évitez d’insérer des objets à l’intérieur du conduit auditif.

• Évitez les cotons-tiges : Ils peuvent pousser la cire plus loin dans le conduit 
auditif, provoquant des problèmes.

Gestion de la cire d’oreille :

• Cire protectrice : La cire d’oreille est normale et aide à protéger le conduit 
auditif. Elle sort naturellement.

• Évitez les bouchons : Si la cire s’accumule et provoque des problèmes auditifs ou 
des douleurs, consultez un professionnel de la santé.

Prévention des dommages :

• Protection auditive : Utilisez des bouchons d’oreille lors d’expositions à des 
bruits forts (concerts, travaux, etc.).

• Séchez vos oreilles : Après la baignade ou la douche, assurez-vous de sécher vos 
oreilles pour éviter les infections.
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02 / Comment porter

1. Choisissez des bouchons 
d’oreille adaptés à la taille de 
votre conduit auditif

3. Insérer l’aide auditive dans 
le canal de l’oreille comme 
indiqué sur l’image, l’allumer 
et l’utiliser après l’avoir portée 
correctement.

2. Installer les bouchons 
d’oreille sélectionnés et la 
machine

4. Régler le programme de 
volume approprié
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Remarque : 

Veillez à choisir des bouchons d’oreille adaptés à votre conduit auditif et à les porter 
correctement pour qu’ils s’adaptent le mieux possible à vos oreilles. Si vous ne les 
portez pas correctement, il y aura des échos (sifflements/sons).

Lorsque vous portez des aides auditives, il est recommandé de commencer par le 
volume le plus faible et de l’augmenter progressivement en fonction de vos besoins 
pour atteindre un niveau confortable. Cela permet d’éviter l’inconfort causé par une 
augmentation soudaine du volume.

03 / Problèmes courants liés à l’usure

1. Pas de son pendant le port de l’appareil ?

S’il n’y a pas de son, vérifiez que le volume est réglé en fonction de votre condition 
auditive. Assurez-vous que l’appareil est sufisament chargé. Vérifiez que le cérumen 
n’obstrue pas la sortie sonore de l’appareil auditif et nettoyez le conduit auditif.

Remarque : Si l’appareil auditif est silencieux ou si le son est réduit en raison d’une 
obstruction de la sortie sonore, nettoyez la sortie sonore ou la fiche de l’oreille.

2. Pourquoi y a-t-il un effet Larsen (sifflement) ?

L’effet Larsen (son aigu) est un phénomène normal lorsque l’aide auditive fonctionne. 
Il se produit lorsqu’il y a une inadéquation entre l’aide auditive et le conduit auditif, 
ce qui fait que le son émis par le récepteur est à nouveau capté par le microphone, 
créant ainsi une boucle et entraînant un effet Larsen.

Solution : 

Le produit est livré avec des bouchons d’oreille de différentes tailles ; veuillez choisir 
le bouchon d’oreille qui correspond à la taille de votre conduit auditif.
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04 / Allumer

1. Démarrage manuel : Appuyez sur la touche 
«M» et maintenez-la enfoncée pendant six 
secondes ; le démarrage s’accompagne d’un 
signal sonore «bip bip bip».

2. Démarrage automatique : L’appareil 
démarre automatiquement dix secondes 
après avoir été retiré de l’étui de chargement.

Remarque : 

Le produit est doté d’une fonction de démarrage de l’oreille. Une fois l’aide auditive 
retirée de l’étui de charge, le démarrage est retardé de 10 secondes. Lorsque vous 
entendez le son «goutte à goutte», cela indique que le produit a démarré. Veuillez 
porter l’aide auditive dans les 10 secondes (comme indiqué dans le diagramme) afin 
d’éviter tout sifflement (bruit aigu) pendant le processus de port.
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05 / Éteindre

1. Mise hors tension manuelle : appuyez sur la 
touche «M» et maintenez-la enfoncée pendant 
six secondes pour éteindre l’appareil.

2. Mise hors tension  automatique : placez 
l’appareil dans l’étui de chargement pour 
l’éteindre.

Si le son de l’appareil auditif devient faible ou s’il ne fonctionne pas normalement, 
cela indique que la pile est faible. Dans ce cas, rechargez le produit.
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06 / Réglage du volume

Augmentez le volume en appuyant sur la touche «Volume +» comme indiqué dans la 
figure 1, et diminuez le volume en appuyant sur la touche «Volume -» comme indiqué 
dans la figure 2.

Figure 1

Augmenter le volume

Figure 2

Diminuer le volume
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07 / Sélection du mode de programmation

Veuillez ajuster le mode de programmation après avoir porté l’appareil. Il existe trois 
modes, et la touche «M» peut être utilisée pour sélectionner différents modes.

Appuyez sur la touche «M» et un seul «bip» indiquera que vous êtes entré dans un 
mode.

A. Invitation à l’utilisation d’une aide auditive : Un «bip» pour accéder au mode 
quotidien ; 

B. Deux «bips» pour accéder au mode réunion ;

C. Trois fois l’invite de l’aide auditive : Trois «bips» pour accéder au mode 
extérieur.
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08 / Chargement

L’aide auditive peut être utilisée pendant 18 heures avec une seule charge.

Placez l’aide auditive dans l’étui de 
chargement, puis connectez le câble de 
chargement et l’adaptateur de chargement 
pour commencer le chargement (comme 
indiqué sur l’image).

Boîtier de charge

Affichage numérique clignotant = Chargement 
en cours

Affichage numérique 100 = Chargement 
terminé

Aide auditive

Voyant vert clignotant = Chargement en cours

Lumière verte éteinte = Chargement terminé
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09 / Problèmes de charge

1. Lors du chargement de l’appareil auditif, celui-ci peut être chargé par l’intermédiaire 
de l’adaptateur d’alimentation ou de l’interface USB. 

2 Chargement de l’appareil auditif : éteignez d’abord l’appareil auditif, puis chargez-
le. La première charge doit garantir un temps de charge suffisant (non affecté par le 
témoin lumineux), et une durée de charge de 12 heures doit être garantie.

3. Si l’appareil auditif n’est pas utilisé pendant une longue période, l’autodécharge 
de la batterie entraînera une insuffisance importante de la batterie. Elle doit être 
rechargée, et le temps de charge doit être de 10 à 12 heures. Même si l’indicateur de 
charge montre que la charge est terminée, la charge ne doit pas être interrompue 
(garantie d’atteindre 10-12 heures).

4. Lorsque le volume de l’appareil auditif devient faible ou lorsque l’appareil auditif 
n’est pas utilisé, il convient de l’éteindre et de le recharger (cela permet de mieux 
protéger la batterie de l’appareil auditif).

5. Les risques d’une décharge excessive de la batterie réduisent sa capacité et 
affectent sa durée de vie à des degrés divers.

6. Lors de l’utilisation de l’alimentation AC pour la charge, si la charge est terminée, 
débranchez l’alimentation à temps.
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Si l’appareil auditif est silencieux ou si le son devient plus faible en raison d’une sortie 
sonore obstruée, veuillez nettoyer les bouchons d’oreille et la sortie sonore comme 
indiqué ci-dessous.

10 / Nettoyage et entretien
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TABLEAU D’USURE SUR 21 JOURS

LE VOYAGE VERS L’ÉCOUTE

Contrairement à la correction de la vue, qui consiste simplement à porter des lunettes, 
la correction de l’audition est un processus assez détaillé. 

Une fois que vous aurez entamé votre parcours de correction auditive, vous serez 
confronté à d’innombrables «nouveaux sons» et votre cerveau devra s’adapter 
pendant un certain temps. 

En quelques semaines, vous serez choqué par les sons que vous n’avez jamais 
entendus auparavant.

Si vous avez des questions, nous vous écouterons attentivement.
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PREMIÈRE SEMAINE

Certains sons peuvent être trop bruyants lorsque vous portez une aide auditive pour 
la première fois, comme le ronronnement du réfrigérateur, le froissement du papier 
ou le bruit de vos pas. 

C’est normal, votre cerveau réapprend à hiérarchiser ces sons. 

Soyez patient !

Le patient

Au début, portez l’aide auditive pendant 
30 minutes par jour. Chaque jour, 
augmentez la durée de port de 30 minutes 
supplémentaires.
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DEUXIÈME SEMAINE

Plus vous portez l’aide auditive, plus vous pouvez vous adapter aux différents sons 
dans différents environnements. 

Vous pouvez même essayer de dire à votre entourage de ne plus vous parler aussi 
fort. 

La communication devient alors beaucoup plus facile.

Exercice

Écoutez attentivement une chanson ou 
regardez un film qui vous est familier. 
Appréciez le fait de pouvoir entendre à 
nouveau !
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TROISIÈME SEMAINE

Après quelques semaines, vous vous sentirez beaucoup plus énergique parce que 
vous n’aurez plus besoin de dépenser autant d’énergie à essayer d’entendre ce que 
disent les autres ! 

Le son deviendra plus net et plus clair. L’écoute se fera naturellement. 

Vous apprécierez à nouveau les sons qui vous entourent dans votre vie.

Participer

Prenez un repas au restaurant avec des 
amis, regardez un film au cinéma, participez 
à une réunion de famille, et ne vous souciez 
plus de rater des souvenirs !


